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UG65 
PASSERELLE LORAWAN 
 
 

1. Contenu 
 

 
 

1 x Appareil 
UGG65 

 

 
1 × Bloc 

d’alimentation 

 
 

 
1 × Support de 

montage 
   
 

 
4 × Ensemble de 
montage mural 

 

 
 

  2 x Vis de fixation 
au support de 

montage 

 

 
1 × Antenne 
LoRaWAN 

 

2. Présentation matérielle 

 

Avant : 
① Section LED 
POWER: Indicateur de mise en 
fonction 
STATUS: Indicateur système  
LoRa: Indicateur LoRa 
Wi-Fi: Indicateur Wi-Fi 
LTE: Indicateur Cellular 
ETH: Indicateur du port Ethernet 
② Connecteur de l’antenne 
LoRa externe 

mailto:info@assek.ca
https://assekca.sharepoint.com/Users/yannsmith/Desktop/Nouvelles%20FT/assek.ca
https://www.linkedin.com/company/10239380
https://www.youtube.com/@assektechnologie3270/videos
https://www.facebook.com/AssekTechnologies/


  

  

 

1.888.833.8044 
info@assek.ca  -  Assek.ca   

Solutions innovantes pour la santé du 
bâtiment et de ses occupants 

 

 

Arrière : 
③ Vis de montage du 
support 
④ Emplacement SIM 
⑤ Port USB-C 
⑥ Port Ethernet (PoE) 
⑦ Connecteur de 
l’alimentation 
⑧ Boutou de réinitialisation 
⑨ Silicone étanche 
⑩ Rainure de câble 
 

 
 

3. Dimensions (mm) 
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4. Indicateur lumineux 

 
LED Indication Statut Description 

POWER 
Statut de 
l’alimentation 

Éteint 
Aucune 
alimentation. 

Allumé 
L’appareil est 
alimenté. 

STATUS 
Statut du 
système 

Lumière 
bleue 

Statique: L’appareil 
fonctionne 
normalement. 

Lumière 
rouge 

Une erreur système 
est survenue. 

LoRa 
Statut de la 
connexion LoRa 

Éteint 

Le transfert des 
données au 
système 
d’information n’est 
pas en fonction. 

Lumière 
bleue 

Le transfert des 
données au 
système 
d’information est en 
fonction. 

Wi-Fi 
Statut de la 
connexion Wi-Fi 

Éteint 
La connexion Wi-Fi 
est désactivée. 

Lumière 
bleue 

La connexion Wi-Fi 
est activée. 

LTE 
Statut de la 
connexion 
cellulaire  

Éteint 
Aucune carte SIM 
ou erreur de carte 
SIM. 

Lumière 
bleue 

Clignote lentement : 
La carte SIM a été 
enregistrée. 
Clignote lentement: 
La carte SIM a été 
enregistrée et est 
en cours de 
connexion. 
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Statique: La 
connexion cellulaire 
est activée. 

ETH 
Statut du port 
Ethernet 

Éteint 
Aucun câble 
Ethernet n’est 
connecté. 

Lumière 
bleue 

Statique : Un câble 
Ethernet est 
connecté. 

 
5. Bouton de réinitialisation 

Fonction Indicateur LED Action 

Réinitialiser 

Bleu statique Appuyer et maintenir le 
bouton de réinitialisation 
pendant plus de 5 
secondes. 

Bleu statique ➔ Clignote 
rapidement 

Relâcher le bouton et 
attendre. 

Arrêt ➔ Bleu statique La passerelle s’est 
réinitialisée aux 
paramètres d’usine. 

 
6. Alimentation 

La passerelle UG65 peut être alimentée par le bloc d’alimentation de 9-24 VDC 
fourni ou par PoE (Power over Ethernet) 802.3af. Pour accéder à la prise Jack 
d’alimentation ou au port Ethernet PoE, simplement retirer le couvercle arrière 
en utilisant un tournevis.  
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IMPORTANT : Passer les deux câbles à travers le 
silicone étanche et le glisser dans la rainure 

 
7. Installation de l’antenne 

Pour installer l’antenne externe LoRaWAN®, simplement tourner dans le sens 
horaire l’antenne sur le connecteur sur le côté droit de la passerelle. L’antenne 
doit toujours être installée verticalement dans une position vers le haut. 

 
 

IMPORTANT : Toujours s'assurer de faire pointer l'antenne vers le haut. 

 
8. Installation de la carte SIM (Version cellulaire seulement) 

Pour installer la carte SIM mini (2FF) dans l'appareil, retirer le couvercle arrière et 
insérer la carte SIM dans la fente prévue. Pour retirer, appuyez sur la carte SIM. 
 
IMPORTANT : Selon le fournisseur de service, l'APN devra être modifié dans la 
configuration de l'appareil. 

 

9. Positionnement et localisation 
Puisque la passerelle UG65 est utilisée pour recevoir et transférer les données 
des appareils LoRaWAN au système d’information, il est important que sa 
position offre une bonne couverture réseau. Dépendamment de la grandeur et 
la composition du bâtiment, il est possible que plus d’une passerelle soit 
nécessaire. 

 
IMPORTANT : Il est préférable d’installer la passerelle dans le corridor pour 
faciliter son accès en tout temps. 
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Les 3 règles suivantes doivent être respectées lors 
du choix du lieu d’installation: 
A) Être à proximité d’un câble Ethernet (si la connexion LTE n'est pas utilisée) 
B) Être à proximité d’une prise de courant (si l’alimentation PoE n’est pas utilisée) 
C) Tous les appareils LoRaWAN doivent être à portée d’au moins une passerelle. 
 
Afin d’obtenir la couverture de signal la plus grande possible, il est préférable 
d’installer la passerelle de façon centrale par rapport aux appareils visés sur 
l’étage. De plus, il est généralement avantageux d’installer la passerelle sur un 
étage intermédiaire, ce qui lui permet d’être à portée des lecteurs installés sur 
les étages voisins. 
 
L’image ci-dessous illustre de quelle façon le signal se propage sur le plan 
horizontal et à travers les étages, puis donne un exemple d’une configuration 
adéquate lorsque plusieurs passerelles sont utilisées. 

 
 

IMPORTANT : Toujours s'assurer de faire pointer l'antenne vers le haut. 
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10. Installation 

 
1. Brancher le câble d’alimentation à la prise murale (si l’alimentation PoE 

n’est pas utilisée). 
2. Aligner le support de montage horizontalement à la position souhaitée 

sur le mur. Utiliser un marqueur pour marquer quatre trous sur le mur. 
Retirer ensuite le support du mur. 

3. Percer les quatre trous avec une profondeur de 32 mm à l’aide d’une 
perceuse avec un foret de 6 mm. 
Note : Assurez-vous d’appliquer les normes en vigueur si vous percez des 
matériaux 

4. Insérer quatre chevilles dans les trous à l’aide d’un marteau. 
5. Monter le support de montage horizontalement sur le mur en fixant 

les vis de montage dans les chevilles. 

 
6. Visser les vis de fixation du support sur le panneau arrière de la 

passerelle, puis suspendez l’appareil au support de montage sur le mur. 

 
7. Aligner l’antenne verticalement de façon qu’elle pointe vers le haut. 

 
IMPORTANT : Ne connectez pas l'appareil à l'alimentation ou à d'autres dispositifs 
pendant l'installation. 
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11. Configurations réseaux 
Pour permettre à la passerelle de se connecter au réseau de l’organisation, 
certaines configurations doivent être appliquées par le service informatique de 
l’organisation. Par souci de sécurité, la configuration à appliquer n’est pas 
partagée publiquement. Celle-ci sera automatiquement transmise par courriel 
lors de l'expédition. Au besoin, contacter l’équipe de support d’Assek 
Technologie pour plus d’information à l'adresse support@assek.ca.  
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